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～ 患者が中心の、地域に開かれた病院 ～ 

新年を迎えて



表のみかた 

① 満足 

② やや満足 

③ ふつう 

④ やや不満 

⑤ 不満 

⑥ 無回答/ 
 答えられない。 

⑥ 20人 
① 34人 

② 41人 

⑤ 3人 
④ 13人 

③ 117人 

① 63人 

② 53人 
③ 85人 

④ 37人 

⑤ 2人 

⑥ 38人 

設備・備品について 接遇について 医療サービスについて 

設備・備品について 接遇について 医療サービスについて 
⑥ 15人 

⑤ 2人 

④ 3人 

③ 70人 
② 23人 

① 31人 
④ 1人 

⑤ 1人 
⑥ 13人 

① 50人 

② 29人 ③ 51人 

⑥ 16人 
⑤ 0人 

④ 4人 

③ 59人 
② 30人 

① 36人 

① 26人 

② 24人 

③ 58人 

④ 21人 

⑤ 3人 
⑥ 13人 

① 56人 

② 37人 

③ 39人 

④ 3人 
⑤ 1人 ⑥ 9人 

① 60人 

② 25人 

③ 50人 

④ 4人 
⑤ 0人 ⑥ 6人 

① 40人 

② 22人 ③ 47人 

④ 6人 

⑤ 0人 

⑥ 30人 

入院や退院の手続き、説明について 担当医について 病棟の看護師について 入院中の食事について 

⑥ 27人 
① 37人 

② 41人 

③ 104人 

④ 17人 

⑤ 3人 
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